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BTS HOTELLERIE

En BTS (Brevet de Technicien Supérieur) en hétellerie, les
étudiants suivent généralement des cours théoriques et
pratiques qui couvrent les fondements de I'hétellerie et de la
restauration.lls étudiants approfondissent leurs connais-
sances et compétences dans |'hétellerie et la restauration.
Gestion hoteliere, Gestion de projet, Techniques de service,
Marketing et communication, Marketing et vente,Gestion
des ressources humaines Gestion financiére et comptable
Hotellerie et restauration Langues étrangeres Stage, Gestion
des ressources humaines avancées Gestion financiere et
comptable avancées Stratégie et développement, Qualité et
sécurité, Droit et |égislation et Projet de fin d'études.

Débouchés

® Gestionnaire de restaurant
e Chef de réception

¢ Responsable de salle

e Barman/Barmaid

e Agent de réservation

¢ Gestionnaire de banquet
¢ Responsable de la qualité
e Gestionnaire de personnel

Niveau requis: BAC+ 3, LICENCE, BACHELOR ou tout
dipléme équivalent
Durée de formation : 03 ans

BTS EN RESTAURATION

a restauration offrent de nombreuses spécialisations pour
des professionnels dans un domaine spécifique afin de déve-
lopper des compétences avancées. Cuisine, Service, Gestion
hoteliere, Gestion de restaurant, Marketing et événementiel,
Hotellerie de luxe, Restauration collective, Tourisme et
voyage, Gestion des ressources humaines Développement

durable.

Débouchés

e Chef de cuisine

e Sous-chef de cuisine

e Commis de cuisine

® Responsable de restaurant
* Maitre d'hotel

e Serveur/serveuse

® Barman/barmaid

Niveau requis: BAC+ 3, LICENCE, BACHELOR ou tout
dipléme équivalent
Durée de formation : 03 ans

LICENCE PRO EN HOTELLERIE e Marketing et communication en restauration.
Une licence en hotellerie est un dipléme universitaire qui * Sécurité alimentaire et hygiene.

forme des professionnels de I'hétellerie et du tourisme. Les

étudiants apprennent a gérer des établissements hoteliers, Public cible

des restaurants et des entreprises de tourisme, ainsi qu'a * Chefs de cuisine.

offrir des services de haute qualité aux clients. * Gérants de restaurant.
e Serveurs et personnel de service.

Débouchés e Etudiants en restauration.
e Gestionnaire d'hotel ou de restaurant

e Responsable de département dans un établissement Formations
hotelier e Certificats de spécialisation.

¢ Directeur de tourisme ® Diplomes de spécialisation.
e Entrepreneur dans I'hétellerie et le tourisme Responsable ® Formations continues.
de la qualité et de la satisfaction client * Ateliers et workshops.

Niveau requis: Bac+3, BTS, HND, DSEP, HPD, DUT, DEUG, SPECIALISATION EN HOTELLERIE

ou tout dipléme équivalent Une spécialisation en Hétellerie peut étre une excellente
Durée de formation : 01 an option pour ceux qui souhaitent se spécialiser dans le
domaine de I'hotellerie et qui cherchent a améliorer leurs
MASTER PRO EN HOTELLERIE compétences et leurs connaissances professionnelles.

Un master en Hotellerie peut étre une excellente option pour

ceux qui souhaitent se spécialiser dans le domaine de I'hotel- Domaines de spécialisation

lerie et du tourisme et qui cherchent & accéder a des postes * Gestion hoteliere.

de direction ou de responsabilité dans des établissements * Marketing touristique.

hoteliers, des restaurants ou des entreprises touristiques. * Gestion des ressources humaines.

* Gestion de la relation client.

Débouchés e Développement durable dans I'hotellerie.

e Directeur d'hétel ou de restaurant.

* Responsable de la gestion hételiére. Public cible

° Responsable du marketing et de la communication. L4 F[’I’Ofessionnels de I'hotellerie et du tourisme.

* Responsable de la gestion des ressources humaines. e Etudiants en hétellerie et tourisme.

e Entrepreneur en hétellerie et tourisme. ® Managers et directeurs d'hétels et de restaurants.

e Consultant en hétellerie et tourisme.

Formations

Niveau requis: Bac+3, BTS, HND, DSEP, HPD, DUT, DEUG, * Certificats de spécialisation.
ou tout dipléme équivalent * Diplémes de spécialisation.
Durée de formation : 01 an ® Formations continues.

SPECIALISATION EN RESTAURATION

Une spécialisation en Restauration peut étre une excellente
option pour ceux qui souhaitent se spécialiser dans le
domaine de la restauration et qui cherchent a améliorer leurs
compétences et leurs connaissances professionnelles.

Domaines de spécialisation

e Cuisine gastronomique. Bimm,
e Cuisine végétarienne ou végane. g

e Gestion de restaurant.



